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Prezado aluno(a) das disciplinas do departamento de Engenharia Mecéanica (cédigo
FENO3), se estiver tendo dificuldades de acesso ao AVA verifique abaixo em qual situacao
vocé se enquadra para fazer o procedimento respectivo. Se ainda persistir o problema, favor
nos enviar email para ueri.mecanica@gmail.com indicando no assunto PROBLEMA
ACESSO AVA, em caixa alta:

- Vocé é aluno da Engenharia Mecanica e nao consegue acessar a sala da Engenharia
Mecanica no AVA:

Se vocé é aluno do curso de Eng. Mecéanica, vocé deveria ter acesso a sala da Eng.
Mecanica no AVA. Veja se vocé consegue acessar a sala através do link
(https://ava.pri.uerj.br/course/view.php?id=77). Caso vocé nao tenha acesso, é provavel que
tenha acontecido algum erro da administracao do AVA. Entre em contato com o suporte do
AVA para reportar o problema (https://ava.pri.uerj.br/mod/page/view.php?id=169). Enquanto
vocé aguarda uma solucao do suporte AVA, é recomendado que vocé entre em contato por
e-mail diretamente com o(s) professor(es) da(s) disciplina(s) para solicitar os links das aulas
para que vocé ndo tenha prejuizo. A lista completa contendo as informacdes dos professores
da Eng. Mecénica (Inclusive e-mails) pode ser vista no
site http://www.mecanica.uerj.br/professores.html

- Vocé é aluno da Engenharia Mecanica consegue acessar a sala da Engenharia
Mecanica no AVA, consegue ver a lista de informacoes das disciplinas da Eng.
Mecanica mas sua disciplina nao esta listada:

Alguns professore preferiram receber os alunos somente por email. Sendo assim,
envie um email diretamente para o seu professor informando que vocé é aluno da disciplina.
A lista completa contendo as informacdes dos professores da Eng. Mecanica (Inclusive e-
mails) pode ser vista no site http://www.mecanica.uerj.br/professores.html

- Vocé nao é aluno da Engenharia Mecanica mas esta inscrito em uma disciplina da
Engenharia Mecénica:

Nesse caso, envie um email diretamente para o seu professor informando que vocé é
aluno da disciplina. A lista completa contendo as informacdes dos professores da Eng.
Mecanica (Inclusive e-mails) pode ser vista no site
http://www.mecanica.uerj.br/professores.html




